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OBJETIVO: Reunidn de coordinacidn, planeacién y seguimiento de acciones y metas en el marco del Plan de
Accion correspondiente al Grupo de Enfoque Psicosocial.

DESARROLLO DE LA REUNION

Se inicia la reunidn, por parte del profesional Oni de Abiayala Correa, con la presentacion del objetivo de esta
y la propuesta de los temas a desarrollar.

En efecto, se plantea la necesidad de revisar la planeacién de actividades, el seguimiento a las metas, asi
como las dificultades que se presentan, a fin de avanzar en la coordinacidn e implementacién de acciones de
acuerdo con las metas establecidas en el Plan de Accidn, correspondientes al Grupo de Enfoque Psicosocial
de la Direccidn Territorial de Antioquia.

En esta direccidn, se propone desarrollar una agenda que relaciona las principales acciones o actividades que
se encuentran en el marco del Plan de Accién Territorial y que, a su vez, hacen parte de las obligaciones
contractuales de los profesionales psicosociales:

-la Estrategia de Recuperacién Emocional Grupal -EREG-

-la Estrategia de Recuperaciéon Emocional Individual -EREI-

-La Transversalizacién del Enfoque Psicosocial a entidades SNARIV
-La Articulacion con el PAPSIVI, y

-El Acompafiamiento a la entrega digna de cuerpos.

Es de anotar que, para la presente reunidn, se contd con la presencia del equipo psicosocial de la direccién
territorial de Antioquia a excepcion de los profesionales Angie Pefia quien habia manifestado que, para la
fecha y hora, estaria implementando la EREG en el municipio de Bello; asimismo, la profesional Yuliana
Santana, quien habia solicitado un permiso por motivos de diligencias médicas. Por parte del nivel nacional,
nos acompaiid, nuestro enlace Liseth Daza (ver anexos: Listado de asistencia y pantallazo sala virtual).

La profesional Liseht Daza, interviene, recordando que la semana pasada se llevd a cabo una reunién con el
Equipo Psicosocial, logrando hacer seguimiento al avance de las metas por cada uno de los profesionales
psicosociales, haciendo precision de lo que se tiene cargado en la plataforma MAARIV, lo que se encuentra
en observacién y lo que se encuentra, a la fecha, en aprobacidn. La profesional, aprovecha para reiterar que,
lo que cuenta para nuestras metas es lo que este en aprobacién, lo que este cargado al MAARIV, pero estd
en observaciones, y no en estado aprobado, no cuenta para las metas. Insiste en que, las acciones cargadas
al MAARIV, también deben de retroalimentarse en la matriz de seguimiento, dado que algunos profesionales
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realizaban los cargues, pero no alimentaban dicha matriz. Esta situacién dificultad conocer el ID de las
acciones cargadas, identificar cuales estan en observacién, subsanadas o cuales estan aprobadas. Indica que,
este procedimiento de realizar la subsanacidn de las observaciones no debe tardar mas de dos dias. Informa
gue se realizd una recomendacion a la profesional del CRAV de Caucasia, en relacion con la implementacion
del acompafiamiento psicosocial, a través de la EREI, donde se ha logrado avanzar con el desarrollo de uno a
tres encuentros, pero no se les ha dado finalizado, y segun los tiempos de inicio, ya deberia de haber finalizado
con algunas personas y cerrado la estrategia, pero los encuentros siguen abiertos. Aclara que, dicha
observacion, ya esta siendo atendida por la profesional Yuliana Santana.

Continuando con su intervencién, nuestro enlace nacional, precisa que se debe de avanzar en la
implementacién de la EREG, concentrarnos en el desarrollo de los encuentros y la conformacion de los grupos
faltantes. Esto, debido a que, ya se ha pasado la fase de transicién y se debe acelerar de aqui a diciembre,
con el cumplimiento de las metas establecidas. También aclara que no podemos quedarnos con un solo grupo
sino con que debemos conformar mas grupos y realizar los respectivos encuentros para cumplir con la meta
en diciembre. Hace referencia de la profesional Angie que, a la fecha, solo tiene dos grupos conformados; vy,
de Jhon Bawer que, lamentablemente, no ha logrado iniciar la implementacidn de la estrategia, entendiendo
gue los grupos conformados en el municipio de Anori, las personas no respondieron como se esperaba. En
esta direccidn, se recomienda que empiece a revisar la posibilidad de conformar los grupos en otros
municipios de area metropolitana. Se hace la anotacién que, precisamente, el profesional Jhon Bawer, viene
adelantando las gestiones respectivas, conversaciones y concertacién en el municipio de Envigado para
implementar la EREG, a fin de acelerar y lograr la meta en diciembre.

Con relacidn a los requerimientos, se viene planteando la necesidad de algunas mejoras, en cuanto a la
minuta alimentaria, dado que se percibe malestar por parte de la poblacién victima, con relacidn al jugo y el
solido que se les esta entregando. Dicha queja, se ha elevado al nivel central, pero mientras tanto, se
recomienda poder coordinar y concertar con el operador la posibilidad de mejorar el refrigerio, pero que no
supere el valor ya contratado por cada uno de los refrigerios. Asimismo, se informa que los refrigerios se
entregaran nuevamente, mensualmente, y en las direcciones que indique los profesionales. Se recomienda
gue, en caso de sobrar refrigerios, por ejemplo 20, se pueden utilizar con otro grupo conformado.

Por dltimo, la profesional Liseth Daza, informa que las condiciones con el nuevo operador han cambiado,
especialmente en los tiempos que se requieren para la recepcidn, revisién y aprobacién de los
requerimientos; asi que, se hace necesario que los cronogramas de las actividades se envien puntualmente
los dias 10 de cada mes. Cuando el dia 10 cae un domingo o festivo, se puede entregar al dia siguiente. En
esta direccion, recuerda que, hoy, 11 de septiembre, se recibirdn los cronogramas correspondientes al mes
de octubre. Precisa, no olvidar el diligenciamiento de la encuesta de satisfaccidn que corresponde al 10% de
los refrigerios entregados, no del total de refrigerios. En relacién con el diligenciamiento del formato para el
registro de asistencia que envia el operador, ya no es necesario diligenciarlo, dado que es suficiente con el
listado de asistencia que se diligencia en el marco de la estrategia, en cada encuentro y que se carga al
MAARIV.
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Retoma el profesional Oni de Abiayala Correa, indicando otras acciones que estan pendientes por
implementar como la Transversalizacién del Enfoque Psicosocial dirigido a funcionarios de las entidades del
SNARIV. A propésito, se ha propuesto como estrategia iniciar con el equipo de contratistas y funcionarios de
la DT, para luego continuar con funcionarios de la alcaldia o gobernaciéon. El compromiso del equipo es, para
el presente mes, empezar a programar y preparar este primer encuentro, a fin de lograr implementarlo a fin
de mes o principios del siguiente. Para ello, se informara a la directora para que sea ella quien convoque al
personal y se pueda contar con la participacién de los contratistas y, asi, dar inicio con la transversalizacién.
Luego, podemos continuar con grupos de funcionarios del municipio de Medellin, Itagiii o Bello.

Para el proceso de transversalizacion del enfoque psicosocial, se tiene como meta 50 funcionarios que
participan de la estrategia. En esta direccidn, si logramos programar y realizar dos o tres encuentros con 20 o
30 funcionarios, estariamos cumpliendo con la meta de aqui a noviembre. Por su parte, al respecto, la
profesional Liseht Daza, recomienda que los profesionales se organizasen en grupos de dos para aplicar la
transversalizacion, en dos encuentros de 30 funcionarios cada uno, pensando que solo sea efectivo con 25y
asi sumar los 50. Finalmente, el compromiso, entonces, es iniciar para fin de mes con un primero encuentro
dirigido a los funcionarios de la DT y en octubre, los otros dos encuentros.

La profesional Eliana, solicita programar una reuniéon para implementar la transversalizacion, sea en Bello o
Medellin. Ademas, se requiere aclarar si la transversalizacion al interior de la Unidad, realmente plica para la
meta, dado que, en una reunién con enlaces del nivel nacional, se quedd con la duda de que posiblemente
no aplique para la meta. En este contexto, se recomienda consultar con el nivel nacional antes de iniciar con
la transversalizacidn con la Unidad y que aplique para nuestra meta.

Respecto a la accidn de “Realizar y acompaniar las jornadas y/o acciones de busqueda, identificacion y entrega
de restos que sean asignadas. No presenta inconvenientes, dado que se trata de un acompafiamiento que se
solicita desde el nivel nacional y que se viene implementando sin inconvenientes.

Otra accién que se hace necesario aclarar y que aparece dentro de las obligaciones contractuales de cada uno
de los profesionales es la relacionada con: “Articular y gestionar con los profesionales que implementan el
Programa de Atencion Psicosocial y Salud Integral a Victimas - PAPSIVI, secretarias de salud en territorio y/o
entidades competentes que brinden asistencia y atencién a poblacién victima del conflicto armado,
elaborando un acta con los compromisos adquiridos poniéndola en conocimiento del/la profesional macro
regional que le sea asignado/a”. Importante precisar, el alcance de esta accién para fines de seguimiento a
su cumplimiento.

Es de recordar que, el Ministerios de Salud y Proteccidon Social, junto con las entidades territoriales, son los
responsables de la implementacion del PAPSIVI; y, ademas, en un importante nimero de municipios, no se
estd implementando dicho Programa, siendo focalizados un grupo en el primer semestre y otro, para el
segundo semestre del afio. Por su parte, la Unidad para las Victimas, las acciones de atencién vy
acompafiamiento psicosocial que brinda nuestro equipo de profesionales son de caracter complementario.
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Se indica que, dentro de las actividades posibles a reportar como cumplimiento a esta obligacién, podrian
estar las reuniones de coordinacién y articulacién con las entidades territoriales, hospitales y su equipo
PAPSIVI. Asimismo, en el marco de nuestras gestiones e intervenciones para la implementacion de las EREG
y EREI, eventualmente, se pueden remitir algunos casos al PAPSIVI. Otra articulacién, puede darse en el
momento que se revisan bases de datos y cruzar con el VIVANTO y MAARIV, para verificar que personas no
han participado del PAPSIVI, siendo habilitadas para conformar los grupos que conformarian los EREG.

Precisamente, en el mes de febrero se avanzé en una primera reunidn con la Secretaria de Salud de la
Gobernacién de Antioquia con el funcionario responsable de coordinar en los municipios la implementacién
del PAPSIVI. También, el pasado 10 de agosto, los profesionales Fernanda y Jhon Bawer, participaron de una
reuniéon convocada por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, en coordinacién con la Secretaria de Salud de
Antioquia, donde se nos socializd la “Estrategia de rehabilitacidon psicosocial comunitaria para la convivencia y no
repeticion”, en el marco del Convenio 732 de 2023. Como compromiso de esta reunidn, se convoca a un segundo
espacio, para el 19 de septiembre, en el cual se presentaran los avances de la implementacién de la Estrategia
de Rehabilitacion Psicosocial Comunitaria. Por ultimo, como otra accién de articulacion, podria darse, en
atencidn a la solicitud que nos hace la Universidad Claretiana para participar de un foro sobre el PAPSIVI, el
proximo 25 de octubre, queda pendiente contactar a la universidad para solicitar claridad sobre nuestro rol
en dicho foro.

De otro lado, en relacién con el apoyo a la supervision de los contratos, todavia no hay claridad acerca del
contrato de Jhon Bawer, desde el inicio de su contrato, se habia solicitado una aclaracion en relacidén con una
de las aligaciones contractuales que indica: “Apoyar la formulacién, acompanamiento y seguimiento de las
medidas de rehabilitacién colectiva”, siendo la respuesta inicial que se trataba de un error en la elaboracion
del contrato. No obstante, las dudas contintdan, dado que esta obligacién es la Unica que aparece en el
contrato del profesional Jhon, mientras que en el resto de los profesionales no. Ademas, se tiene entendido
gue, los profesionales del Equipo de Contribuciones son los responsables de articular y acompafiar acciones,
en el marco de la medida de rehabilitacién comunitaria (acompafiamiento psicosocial), satisfaccion y
garantias de no repeticidn, en los procesos que se adelanta con SRC.

Al respecto, la profesional Liseth Daza, responde que dicho error se subsane con la prérroga del contrato. Si
persiste, recomienda extender de nuevo la solicitud de aclaraciéon o correccién de esta obligacién al nivel
nacional. Sin embargo, por el momento, lo mejor es enfocarse y concentrarse con el cumplimiento de
acciones y metas pendientes del Equipo Psicosocial.

Otra de las inquietudes que se tienen en relacidn con los contratos, hace referencia al contrato de la
profesional Jazmin Gdmez donde, al parecer, existen dos obligaciones que se repiten: una, “Apoyar la
implementacion de la medida de rehabilitacion a nivel grupal; y la otra, “Apoyar el proceso de
implementacidn de la medida de rehabilitacion - individual, en los municipios de la direccién territorial, a
través de las metodologias de reparacidn integral grupales en sus 4 protocolos. Todo indica que también se
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trata de un error en el proceso de elaboracién del contrato. No obstante, se recomienda, hacer la solicitud
de manera oficial al nivel nacional.

Para finalizar la reunién, el profesional Oni de Abiayala Correa, brinda informacién a su equipo, tocando varios
temas:

Expresa la importancia de apoyar las jornadas de entrega de cartas de indemnizacién, al menos con la
presencia de dos profesionales, en cada jornada, no solo por el apoyo a las notificaciones, sino también por
el posible acompafamiento psicosocial, en caso de que se presente una situacidn de crisis en la poblacidn.

Al respecto, el profesional Jhon Bawer, complementa, indicando la importancia de acompanar las jornadas,
pero también en la necesidad de que, en dichas jornadas, especialmente durante las charlas generales, se
pueda informar sobre la estrategia de acompafiamiento grupal.

En esta direccion, se recomienda coordinar con Mario Alejandro Cuartas, profesional responsable de las
jornadas de indemnizacidn, para que permita el espacio en las charlas a la poblacién a fin de ofertar la
estrategia. También se podria revisar la base de datos que estdn prontas a indemnizar para la conformacién
de grupos EREG.

Se solita también a los profesionales, la posibilidad de turnarse para hacer presencia en las oficinas de la DT,
al menos una o dos veces por semana y de acuerdo con la agenda que se tenga, dado que se hace necesario
en caso de requerirse para responder alguna solicitud puntual o brindar un acompanamiento psicosocial.

Para ello, se solicitara a Steven de soporte técnico, para que se realice revisidn técnica a los computadores
gue, actualmente presentan fallas.

Finalmente, en cuanto a la revisién de los informes, se solicita a los profesionales realizar las correcciones que
se indican y no repetir los mismos errores en los siguientes informes. Esta situacidon hace que la revisidn de
los informes sea mads dispendiosa y lenta.

También se informa al enlace del nivel nacional que hace 20 dias, del drea administrativa nos informaron de
la prérroga u otro si de los contratos de los profesionales, extendiéndolos hasta el 31 de diciembre. No
obstante, hay dos profesionales que todavia no los han llamado. Por su parte, Liseth indica que, muy
posiblemente, los estén llamando por turnos, dado que esta prérroga se esta haciendo con los demas
contratistas.

Para terminar, se informa al equipo que del nivel nacional nos solicitaron datos de las tallas para los chalecos
distintivos de cada profesional. Se espera que para finales de mes nos estén llegando dicha dotacién.

Seda por terminada la reunion, siendo las 9:30 a.m.
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COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
Avanzar en el cargue efectivo en el MAARIV de las acciones, y | Equipo psicosocial Inmediato
diligenciamiento de la matriz de seguimiento, con las respectivas
subsanaciones de las observaciones.
Avanzar en la gestion para la conformacion de los grupos e Equipo psicosocial Inmediato
implementacion de la EREG.
Enviar los cronogramas de las actividades puntualmente los dias 10 de Equipo psicosocial Inmediato
cada mes
Consultar al nivel nacional si la transversalizacion del enfoque psicosocial | Oni de Abiayala Correa. Inmediato
dirigido a funcionarios y contratistas de la Unidad, Direccion Territorial de
Antioquia, suma para la meta establecida en el Plan de accion.
Informar a la directora para que se convoque al personal a participacion Oni de Abiayala Correa. Inmediato
del primer encuentro transversalizacion del enfoque psicosocial.
Avanzar con el proceso de coordinacion y concertacion para la | Equipo psicosocial octubre
transversalizacion del enfoque psicosocial con funcionarios de otras
entidades territoriales: municipio de Medellin, Itagiii o Bello.
Consultar con la Universidad Claretiana nuestro rol en el foro sobre el | Oni de Abiayala Correa. Inmediato
PAPSIVI.
Solicitar nuevamente al nivel nacional claridad sobre algunas obligaciones | Oni de Abiayala Correa. Inmediato
contractuales de los profesionales psicosociales.
Acompafiar jornadas de cartas de indemnizacién y coordinar con Mario | Oni de Abiayala Correa. Inmediato
Alejandro Cuartas, un espacio para la oferta de la estrategia EREG en la
charla a la poblacion.
Solicitar a Steven de soporte técnico realizar la revisidn técnica a los Oni de Abiayala Correa. Inmediato
computadores del equipo Psicosocial.

ANEXOS

1. Listado de Asistencia y visualizacién pantallazo Sala virtual Teams.

Responsable de la reunidn

Firma:

Nombre: Oni de Abiayala Correa v.
Cargo: Profesional Universitario
Dependencia: UARIV DT Antioquia.
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Anexo 1: Listado Asistencia Teams

1. Resumen

Titulo de la reunion

REUNION EQUIPO PSICOSOCIAL DT ANTIOQUIA

Participantes que asistieron

6

Hora de inicio

9/11/23, 2:00:17 PM

Hora de finalizacion

9/11/23, 3:39:50 PM

Duracion de la reunion

1 h39 min33s

Tiempo medio de asistencia

1 h 32 min 16s

2. Participantes

Nombre

Duracion de la

Primera entrada Ultima salida reunion

Correo electrénico

Rol

Oni de Abiayala Correa
Velasquez

9/11/23,2:00:31 PM | 9/11/23, 3:39:50 PM | 1 h 39 min 19s

oni.correa@unidadvictimas.gov.co

Organizador

Margoth Fernanda Arango
Giraldo

9/11/23,2:01:16 PM | 9/11/23, 3:39:37 PM | 1 h 38 min 20s

margoth.arango@unidadvictimas.gov.co

Moderador

Jazmin Gdmez Mora

9/11/23,2:02:37 PM | 9/11/23, 3:39:33 PM | 1 h 36 min 56s

jazmin.gamez@unidadvictimas.gov.co

Moderador

Eliana Maria Taborda Restrepo

9/11/23,2:03:13 PM | 9/11/23, 3:39:38 PM | 1 h 36 min 25s

eliana.taborda@unidadvictimas.gov.co

Moderador

Jhon Bawer Jimenez Palacio

9/11/23,2:04:50 PM | 9/11/23, 3:39:39 PM | 1 h 34 min 48s

jhon.jimenez@unidadvictimas.gov.co

Moderador

Liseth Rosario Daza Guerra

9/11/23,2:16:16 PM | 9/11/23, 3:24:03 PM | 1 h 7 min 47s

liseth.daza@unidadvictimas.gov.co

Moderador
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Anexo 2: Pantallazo Asistencia Sala de Reunién
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